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When design meets food, Villers le Bouillet, Epicuris. 17-18 novembre 2014
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Hamer, Bent (dir.). 2003. Kitchen stories [Salmer fra kjpkkenet], Les films du losange. -


http://www.allocine.fr/film/fichefilm-52626/photos/detail/?cmediafile=18365555




[00] Anthropologue et innovation ?/
/Décrire des situations de références




[00] Anthropologue et innovation ?/
/Comprendre une « culture matérielle »




[00] Anthropologue et innovation ?/
[Articuler normes, valeurs et pratiques
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Monique

[00] Anthropologue et innovation ?/
/Décrier, et préserver, la diversité des pratiques
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[00] Anthropologue et innovation ?/
/ Usages hybrides du numérique




[00] Anthropologue et innovation ?/
/ Faire expliciter I'expertise




[00] Anthropologue et innovation ?/
/ Tester des prototypes




[01] Ethnographie et design

« [Ethnography is] a way of understanding the
in such a way as to
increase the success probability of a new
product or service or, more appropriately, to
specifically

due to a lack of understanding of the basic
behaviors and frameworks of consumers. »

Salvador, T., Bell, G. & Anderson, K. (1999). « Design Ethnography ». Design
Management Journal




[01] Ethnographie et design

/ Des roadmap « trops » claires

US MIDDLE CLASS

OTHER

Intel's demographic visualisation
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Innovation process used at Intel

Wakeford 2004 : 26

> Inspirer (empathie) et connaitre les problémes




[01] Ethnographie et design

/ Limite 1. Uempathie sans l'autre
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[02] Ethnographie et design

/ Limite 2. Le pain point comme focale limitée
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[02] Ethnographie et design

/ Limite 2. Le pain point comme focale limitée




[02] Ethnographie et design

/ Limite 2. Le pain point comme focale limitée
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[03] Anthropologie et design
/Du probable aux possibles industriels
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[03] Anthropologie et design
/ Le modeéle du design anthropology (DA)

rf1. Ethnomethodologically informed design
About: describing the world and practices of users
Focus: users’ knowledge and production of soclal order

The ethnographer as fieldworker and subcontractor | U@ pmeties joam
Contribution: data, represantations and requirements Requiemants [ Design practics
\ y

(‘2. Participatory design Usorsand Dosignors
About: incorporating user skills and knowledge in design
Focus: practice-based collaborative prototyping

The ethnographer as facllitator and mediator
Contribution: tools and material for collaboration

\
( 3. Design Anthropology

About: re-framing relations between use and design
Fociis: intersection of contexts & practices of use & design
The anthropologist as provocateur and analyst
Contriburthon: critical hollstic “frameworking”

L A

Approaches to the field and role of the ethnography/
anthropology in design (Kjaersgaard & Otto 2012 : 178)



AX1. FAIRE PARTICIPER LES
INFORMATEURS



[3.1.] DA. Axe 1. Faire participer les informateurs/
J/Expériences avec la caméra

Chaque maison est équipée de deux espaces culinaires « traditionnel » et « moderne»

Cusing Jaadriaure - GUSSON JveC umee
Cusine imaniaura | slandard OCOIANS | « On B JeS CNOSES raoioes, SImpies, QU ne salissent pss »
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[3.1.] DA. Axe 1. Faire participer les informateurs/
J/Expériences avec les recettes
I -




[3.1.] DA. Axe 1. Faire participer les informateurs/
J/Expériences (de groupe) avec les techniques et les préférences




AX2. CREER LE DIALOGUE INTERNE/
EXTERNE



[03] Anthropologie et design

/ Mélanger le terrain et la conception

Emmanuelle et |3 difficulté 3 verser dans le bol en action

Patricia et sa tarte amandes pistache meringuée aux
framboises tout au RP (ou presque)

+1



[03] Anthropologie et design
/ Pop-up studio




4 axes de travail anthropologie/design

> Un dialogue design/ anthropologie tout au long du
processus de conception.

> Créer un dialogue entre « stakeholders » avec des
outils simples .

> Combiner une analyse experte a une participation
experte.

> Bousculer le futur au sein du possible industriel.
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